
 
 

Аннотация к рабочей программе дисциплины  

«Конфликтология»  

по основной профессиональной образовательной программе по направлению 

подготовки 44.03.01 «Педагогическое образование»  

 

 

Направленность (профиль): Информатика 

Объем дисциплин – 3 з.е (108 ч) 

Форма промежуточной аттестации – экзамен. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен обладать следующими 

компетенциями: 

- УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде; 

ОПК-7: Способен взаимодействовать с участниками образовательных отношений в рамках 

реализации образовательных программ. 

Содержание  дисциплины: 

Дисциплина «Конфликтология» включает в себя следующие разделы: 

Конфликтология как отрасль прикладной социальной психологии 

Конфликт как социально-психологическое явление 

Источники и причины конфликтов 

Основные методы разрешения конфликтов 

Теории поведения личности в конфликте 

Конфликты в различных сферах человеческого взаимодействия 

Управление конфликтами 

Технологии преодоления комплексов неполноценности и превосходства в конфликтологии 

Способы предупреждения и модели разрешения конфликтов 

Массовые конфликты 
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